
OBJECTIFS PROFESSIONNELS

> Comprendre le fonctionnement et les capacités des IA génératives, notamment des LLM. 
> Maîtriser les techniques de "prompt engineering" pour obtenir les meilleurs résultats et améliorer sa
productivité avec ChatGPT, Gemini et outils similaires. 
> Identifier des cas d'usage innovants pour l'IA générative dans son quotidien professionnel. 
> Appréhender les enjeux éthiques et de sécurité liés à l'utilisation des IA génératives. 

PROGRAMME

IA

Jour 1 : Découverte des IA génératives et du prompt engineering
Matin : Qu’est-ce que l’IA générative ?
> Définition et types d'IA génératives (texte, image, code, etc.). 
> Exemples de production par IA générative 
> Présentation des outils majeurs : ChatGPT, Gemini, Dall-E… 

Après-midi : Maîtriser le prompt engineering pour augmenter sa productivité
> Principes fondamentaux du "prompt engineering" : clarté, concision, contexte, contraintes. 
> Atelier pratique avec Gemini/ChatGPT : 
    Génération de texte (emails, rapports, résumés). 
    Reformulation et amélioration de contenu. 
    Brainstorming et génération d'idées. (personnalisation selon activité client)
    Traduction et correction linguistique. 

S'approprier les IA génératives pour augmenter sa productivité

Public concerné Durée Pré-requis

> Tout public 
> Principalement le
public avec un niveau
intermédiaire

2 journées soit 14h de
formation.

Diagnostic préalable
nécessaire : fiche
individuelle d’analyse des
besoins à compléter en
amont
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Jour 2 : Applications avancées et enjeux stratégiques 
Matin : Applications métier de l'IA générative
> Cas d'usage de l’IA générative en marketing, communication, service client, développement… 
> Intégration de l'IA générative dans les flux de travail existants (outils collaboratifs, etc.). 
> Atelier pratique avec les IA génératives d’images, audio et vidéos 

Après-midi : Sécurité, éthique et futur de l'IA générative
> Risques liés à l'utilisation des IA génératives : biais, hallucination, confidentialité des données.
> Bonnes pratiques et politiques d'utilisation en entreprise. 
> Les enjeux juridiques et éthiques (propriété intellectuelle, écologie…). 
> Veille technologique : les futures évolutions et tendances des IA génératives. 

S'approprier les IA génératives pour augmenter sa productivité
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